Polityka prywatnosci

Chatka Zagajdzie — www.chatkazagajdzie.pl

8 1. Administrator danych

Administratorem danych osobowych zbieranych za posrednictwem strony internetowej www.chatkazagajdzie.pl
oraz w zwigzku z realizacja rezerwacji jest:

e Chatka Zagajdzie — Katarzyna Wasilewska
e NIP: 5221262066

e REGON: 520389768

e Adres: Zagajdzie 17A, 24-313 Zagajdzie

e E-mail: kontakt@chatkazagajdzie.pl

e Telefon: +48 508 262 049

We wszystkich sprawach dotyczacych przetwarzania danych osobowych oraz korzystania z praw z tym
zwiazanych mozna kontaktowac sie pod powyzszym adresem e-mail lub telefonem.

§ 2. Jakie dane zbieramy

W zwiazku z dokonywaniem rezerwacji, kontaktem mailowym/telefonicznym, wypelieniem formularza na
miejscu (papierowego lub elektronicznego) albo korzystaniem z formularzy na stronie internetowej — obecnych i
wdrazanych w przysztosci — przetwarzane mogg by¢ nastepujace dane:

e imie i nazwisko, adres e-mail i numer telefonu,
e informacje o diecie i ograniczeniach pokarmowych (jesli zostana zgltoszone),

e w przypadku obozéw Mama & Dziecko: imie dziecka, jego wiek, a czasem informacje o alergiach
pokarmowych, jesli zostang zgtoszone przez rodzica/opiekuna; pelniejsze dane dziecka (np. nazwisko,
adres) sa zbierane wylacznie w wyjatkowych przypadkach, gdy rodzic prosi o wystawienie faktury na
dziecko,

e dane niezbedne do realizacji platnosci (przetwarzane bezposrednio przez operatora platnosci — zob. §
5),
e tres¢ korespondencji (wiadomosci e-mail, kontakt telefoniczny),

e dane podane dobrowolnie w celu zapisu na newsletter (imie, e-mail), zbierane zaréwno online, jak i na
formularzu papierowym podczas pobytu.

8§ 3. Cel i podstawa prawna przetwarzania

e zawarcie i realizacja umowy (rezerwacji pobytu, warsztatu, retreatu, obozu) — art. 6 ust. 1 lit. b RODO,
e obshluga platnosci online i na miejscu — art. 6 ust. 1 lit. b RODO,

e rozpatrywanie reklamacji i zapytan kierowanych droga mailowa/telefoniczna — art. 6 ust. 1 lit. bi f
RODO,

e wypekienie obowigzkéw ksiegowych i podatkowych — art. 6 ust. 1 lit. c RODO,

e marketing wilasnych ustug, w tym newsletter (zapis online lub na formularzu papierowym), wylacznie
za odrebna zgoda — art. 6 ust. 1 lit. a RODO,

e analiza danych o rezerwacjach, zapisach i aktywnosci na stronie internetowej w celach
marketingowych, w tym dobér grup odbiorcéw reklam (np. remarketing, grupy podobnych odbiorcéw)
— wylacznie za odrebng zgoda — art. 6 ust. 1 lit. a RODO,

e informacje o alergiach i ograniczeniach pokarmowych (wtasnych lub dziecka) — jako dane szczegdlnej
kategorii dotyczace zdrowia, przetwarzane wylacznie za zgoda — art. 9 ust. 2 lit. a RODO.

Zgode na przetwarzanie informacji o alergiach i ograniczeniach pokarmowych Klientka wyraza poprzez ich
dobrowolne podanie Gospodarzowi (np. w odpowiedzi na pytanie o diete przy potwierdzaniu rezerwacji) —



podanie tych informacji jest dobrowolne, ale niezbedne, aby Gospodarz mégt je uwzglednié przy przygotowaniu
positkéw. Zgode mozna wycofa¢ w kazdej chwili, kontaktujac sie z Gospodarzem (§ 1); nie wptywa to na
zgodno$¢ z prawem przetwarzania dokonanego przed jej wycofaniem.

8 4. Okres przechowywania danych

Dane przechowywane sa przez okres niezbedny do realizacji rezerwacji oraz przez okres wymagany przepisami
prawa podatkowego i rachunkowego (co do zasady 5 lat, liczac od konca roku, w ktérym uplynat termin
platnosci podatku zwigzanego z transakcjq). Dane przetwarzane na podstawie zgody — do czasu jej wycofania.

§ 5. Odbiorcy danych

Dane moga by¢ przekazywane podmiotom wspierajacym prowadzenie dziatalnosci, w szczegdlnosci:

e operatorowi platnosci online Paynow (mElements S.A./ mBank S.A.) — w zakresie niezbednym do
realizacji ptatnosci,

e bankowi mBank S.A. — w zwiazku z obshuga ptatnosci karta/telefonem na miejscu (ustuga
smartTerminal),

e  biuru rachunkowemu obstugujacemu rozliczenia,
e dostawcy hostingu strony internetowej,

e dostawcom narzedzi analitycznych i marketingowych wykorzystywanych na stronie internetowej (np.
Meta, Google) — wylacznie w zakresie danych, na ktére uzytkownik wyrazit zgode w banerze cookies;
aktualna lista tych narzedzi jest widoczna w banerze cookies na stronie.

Dane nie sa przekazywane poza Europejski Obszar Gospodarczy.

8 6. Prawa osoby, ktorej dane dotyczg

Osobie, ktérej dane dotycza, przystuguje prawo do: dostepu do danych, ich sprostowania, usuniecia,
ograniczenia przetwarzania, przenoszenia danych, wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania oraz wniesienia
skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych. W zakresie danych przetwarzanych na podstawie
zgody — prawo do jej wycofania w dowolnym momencie, bez wptywu na zgodnos¢ z prawem przetwarzania
dokonanego przed jej wycofaniem.

W celu skorzystania z powyzszych praw prosimy o kontakt: kontakt@chatkazagajdzie.pl.

8 7. Pliki cookies i narzedzia analityczno-marketingowe

Strona internetowa wykorzystuje pliki cookies niezbedne do jej poprawnego dziatania (cookies techniczne) oraz
narzedzia analityczne i marketingowe (np. Meta Pixel, Google Analytics i podobne), ktére pozwalaja
analizowac ruch na stronie oraz kierowac reklamy do os6b ja odwiedzajacych. Aktualna lista
wykorzystywanych narzedzi analitycznych i marketingowych, wraz z mozliwoscia zarzadzania zgodami,
dostepna jest w banerze cookies wyswietlanym przy wejsciu na strone.

Korzystanie z narzedzi innych niz cookies techniczne wymaga zgody uzytkownika — art. 6 ust. 1 lit. a RODO
oraz art. 173 ustawy Prawo telekomunikacyjne. Zgoda jest wyrazana poprzez baner cookies; uzytkownik moze
ja w kazdej chwili wycofaé, zmieniajac ustawienia w banerze lub w przegladarce. Odmowa zgody nie ogranicza
mozliwosci korzystania ze strony ani dokonania rezerwacji.

8§ 8. Postanowienia koncowe

Podanie danych jest dobrowolne, jednak niezbedne do dokonania rezerwacji i realizacji ushugi. Polityka
prywatno$ci moze by¢ aktualizowana; aktualna wersja publikowana jest zawsze na stronie
www.chatkazagajdzie.pl.



